Priloga 1
TEHNIČNE SPECIFIKACIJE


Tehnične SPECIFIKACIJE za vse sklope


Splošno
S temi tehničnimi specifikacijami in pogoji naročnik določa zahteve, ki jih mora pri servisiranju in popravilih tovornih ter delovnih vozil, ostalih vozil, strojev, nadgradenj, upoštevati izvajalec. Na njihovi osnovi bo naročnik ugotavljal ustreznost ponujene izvedbe storitve. Navedene tehnične specifikacije in pogoji so sestavni del razpisne dokumentacije za izvedbo javnega naročila in tako sestavni del ponudbene dokumentacije ponudnika. 

Vzdrževalna dela obsegajo: 
· popravila vozil, strojev nadgradenj oz. avtomehanična, avtokleparska, avtoličarska, avtoelektrikarska in druga vzdrževalna dela in 
· dobava nadomestnih delov za samo vgradnjo in vgradnja delov na servisu. 

Redni servisni pregledi se izvajajo v skladu z navodili proizvajalca

Naročnik v prilogi »Seznam vozil in delovnih strojev in nadgradenj« te dokumentacije v zvezi z oddajo javnega naročila navaja vrsto, tip in število vozil/delovnih strojev, ki jih ima v trenutku objave javnega naročila v svojem voznem parku oz. v uporabi. Izvajalec je dolžan zagotoviti dobavo vseh rezervnih delov za ta vozila/delovne stroje in servisiranje vseh teh vozil/delovnih strojev. V kolikor se tekom izvajanja pogodbe vozni park naročnika spremeni, je dolžan izvajalec zagotavljati nemoteno izvajanje dobav blaga in storitev servisiranja za vozni park naročnika.

Izvajalec bo popravljal vozila v skladu z navodili proizvajalca vozil; splošnimi tehničnimi navodili, standardi in smernicami; pravili stroke, po načelu dobrega gospodarja ter praviloma na podlagi opravljene defektaže in izstavljenega predračuna. Predračun bo izdelan v skladu s postavkami iz pogodbenega predračuna ob upoštevanju pogodbenega popusta za dobavo nadomestnih delov, servisov. V primeru odstopanja vrednosti del za več kot 10% od ponudbenega predračuna, mora izvajalec predhodno pridobiti pisno soglasje naročnika za izvedbo popravila. Obračun del se izvede na podlagi potrjenega delovnega naloga; tj. dobavnic materiala in specifikaciji posameznih vrst del. 

Nadomestni deli
Izbrani ponudnik se zavezuje, da bo vgrajeval le originalne rezervne dele proizvajalca vozil/delovnih strojev, kot izhaja iz sklopa, za katerega je ponudnik izbran. V primeru dobave neoriginalnih delov je izvajalec dolžan pridobiti pisno soglasje naročnika. Ponudnik mora biti uradni zastopnik za popravila in dobavo originalnih rezervnih delov za vozila in stroje.

Dobavljeni rezervni deli morajo biti dokazljivo izdelani v kvaliteti izdelave in materialov za prvo vgradnjo. Vsi rezervni deli morajo biti novi, lahko so tudi obnovljeni, vendar mora izvajalec pred vgradnjo takšnega dela o tem obvestiti naročnika. Obnovljeni originalni rezervni deli morajo biti tovarniško obnovljeni.

Na zahtevo naročnika mora ponudnik z ustrezno listino izkazati, da je ponujeno blago originalni rezervni del, ki ga sme ponudnik prodajati na ozemlju Republike Slovenije. V kolikor ponudnik ne izkaže, da je blago originalno oz. da se sme prodajati na ozemlju Republike Slovenije ima naročnik pravico odstopiti od pogodbe, od takega ponudnika pa zahtevati povračilo vse škode, ki mu je zaradi odstopa od pogodbe nastala.

Vso dobavljeno blago mora biti v primerni embalaži in označeno na način, ki omogoča nedvoumno identifikacijo blaga s kataloškimi številkami proizvajalcev originalnih rezervnih delov in podatki na ceniku, ki je veljal v času naročila blaga. V primeru, da naročnik po prevzemu naročenega blaga ugotovi, da je bilo naročeno napačno blago, ima pravico vrniti naročeno in dobavljeno blago, in sicer v roku 15 dni od prevzema blaga. 

V tem primeru se dobava blaga stornira, naročnik pa ima pravico, da brez dodatnih stroškov naroči pravo blago. Izbrani ponudnik bo moral naročniku brezplačno nuditi vso tehnično in strokovno pomoč, v kolikor jo bo zahteval, in sicer:
· če bo imel težave pri definiranju posameznih rezervnih delov pri naročanju;
· če bodo za vgradnjo dobavljenega rezervnega dela potrebni posebni pogoji in znanja ob vgradnji, ki jih naročnik še nima.

Ponudnik mora naročniku kadarkoli omogočiti ogled ponujenega blaga, materiala in opreme ter ostale dokumentacije, zaradi preverjanja kakovosti rezervnih delov, tako pred izbiro najugodnejšega ponudnika za posamezni sklop in podpisom pogodbe, kot pred izdajo naročilnice za konkretno naročilo.

Servis
Izvajalec storitev servisiranja bo moral zagotavljati opravljanje storitev servisiranja v svojih servisnih prostorih, ki ne smejo biti oddaljeni od sedeža naročnika več kot 15 km ali na lokaciji naročnika.

V kolikor izvajalec v posameznem primeru ne more izvesti storitev servisiranja bodisi na sedežu naročnika ali v servisnih prostorih, ki so oddaljeni manj kot 15 km od sedeža naročnika, lahko izvede storitev servisiranja v servisnih prostorih, ki so oddaljeni več kot 15 km, vendar mora prej o tem obvestiti naročnika in se z njim dogovoriti o nadaljnjem poteku izvedbe storitev servisiranja.

V kolikor izvede storitev servisiranja v svojih servisnih prostorih, krije izvajalec vse stroške (kot npr. porabljeno gorivo, cestnine,….), ki nastanejo s prevozom vozila/mehanizacije na to lokacijo, v kolikor vozilo in mehanizacija ni v voznem stanju in ga naročnik ne more sam premestiti na lokacijo servisa, izvajalec pa ne more del izvesti pri naročniku oz. drugje na terenu in odgovarja za vso škodo, ki nastane na vozilu oz. mehanizaciji med prevozom v servisne prostore. 

Izbira kraja opravljanja storitev servisiranja ne sme vplivati na kvaliteto izvajanja storitev servisiranja. 

Naročnik seznanja ponudnike, da ima na svojem sedežu servisne prostore, kjer se lahko izvajajo servisne storitve, vendar pa nima na razpolago opreme, ki je potrebna za ustrezno zagotavljanje storitev servisiranja. To opremo mora zagotoviti izvajalec v primeru, da bo izvajal storitve servisiranja na lokaciji naročnika. V primeru, da se pri servisu vgradijo rezervni deli, mora izvajalec naročniku izročiti zamenjane rezervne dele.

Roki
Dobavni rok za posamezne produkte znotraj vsakega sklopa predmeta javnega naročila ne sme biti daljši od dveh (2) delovnih dni od prejema pisnega naročila s strani naročnika. Kadar gre za nujno dobavo, mora izvajalec blago dobaviti v roku štiriindvajsetih (24) ur od prejema naročila, o poteku naročila pa mora naročnika tekoče obveščati. 

V primeru, ko gre za nujno naročilo, bo to naročnik ponudniku izrecno sporočil ob naročilu blaga. V primeru višje sile ali kadar blaga ni v zalogi ali v primeru drugih objektivnih okoliščin, zaradi česar ni mogoče dobaviti blaga v zgoraj navedenih rokih, mora izvajalec naročnika o nezmožnosti pravočasne dobave nemudoma obvestiti in navesti razlog za neizvršitev dobave v dogovorjenem roku ter mora sporočiti, kdaj bo blago lahko dobavil. O poteku izvedbe naročila mora sproti obveščati naročnika. 

V primeru potrebe po izvajanju storitev servisiranja bo naročnik izvajalcu poslal naročilo storitve servisiranja, kjer bo opredelil tip in vrsto vozila/mehanizacije in opis okvare, zaradi katere potrebuje popravilo. 

Izvajalec je dolžan na podlagi prejetega obvestila naročnika pristopiti k izvajanju storitev servisiranja in v roku 24 ur od prejema naročnikovega obvestila sprejeti vozilo/mehanizacijo naročnika oz. priti na lokacijo naročnika in v obeh primerih v roku 24 ur pregledati vozilo/mehanizacijo in v roku naslednjih 24 ur podati ponudbo, v kateri opredeli predviden obseg servisnih ur, rezervne dele, ki jih bo potrebno zamenjati in rok v katerem bo izvedel popravilo. V kolikor izvajalec ne more izvesti vseh navedenih aktivnosti v zgoraj predvidenih rokih, mora o tem nemudoma obvestiti naročnika. 

Po prejemu ponudbe izvajalca iz prejšnjega odstavka, naročnik naroči storitev servisiranja, tako da izda naročilnico. Po prejemu naročilnice je dolžan izvajalec vozilo/mehanizacijo popraviti, ne glede na lokacijo popravila, v roku, ki ga je opredelil v ponudbi. 

V primeru da se med izvajanjem popravila, izkaže, da je bil ponudbeni predračun oz. prvotna ocena izvajalca v ponudbi glede obsega servisnih ur in/ali rezervnih delov, ki jih bo potrebno zamenjati, za manj kot 10%, napačna, o tem izvajalec nemudoma obvesti naročnika. Če naročnik po prejemu obvestila v roku 24 ur ne sporoči, da naročilo preklicuje, se šteje da se naročnik strinja z izvajanjem storitev v obsegu, kot izhaja iz spremenjene ponudbe izvajalca.




S podpisom teh tehničnih specifikacij (priloge 1) ponudnik v okviru svoje ponudbe zagotavlja izvedbo vseh zahtev (glede na prijavljen sklop), navedenih/ določenih na predmetnih tehničnih specifikacijah (priloga 1).



Datum:                                                                      Podpis odgovorne osebe ponudnika:
______________________	                           _______________________________
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